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Wszystkie wytwory
cztowieka

Dobra kultury

Zabytki Dziedzictwo
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Wartosc:

« historyczna

« artystyczna Wszystkie wytwory
* naukowa Dobra kUItury cztowieka

Zabytki Dziedzictwo



Wartosc¢:

historyczna
artystyczna
naukowa

Zabytki

Dobra kultury

Dziedzictwo
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Wszystkie wytwory
cztowieka

Wartosc:
* emocjonalna
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Emocje  odgrywajqg gtownq role w  zachowaniach
konsumenckich. Ten, kto nie przyktada do nich wagi, nie moze
odnosic ciggtych sukcesow. Kto natomiast w Sposob
wiarygodny | autentyczny fqgczy je z wizerunkiem swojef

marki, ten zyskuje autentycznych fanow.

Herman H. Wala ,Moja marka”, Grupa Wydawnicza Foksal,
Warszawa: 2014



USP
(ang. Unique Selling Proposition)

ESP

(ang. Emotional Selling Proposition)
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Mieszkancy/turysci

Badania prowadzone na zlecenie Narodowego Instytutu Dziedzictwa na reprezentatywnej grupie

Polakow

Polakéw podkresla Polakéw uwaza Polakéw deklaruje,
koniecznos¢ dbania dziedzictwo ze osobiscie dba

o dziedzictwo i jego za wazne o dziedzictwo
ochrony dla spoteczenstwa

52% 3/4

Polakéw jest Polakéw uwaza,
zainteresowanych ze warto inwestowacd
poszerzaniem wiedzy na w ten cel publiczne
temat dziedzictwa pienigdze

Zrodto: Segmentacja psychograficzna Polakdw ze wzgledu na ich postawy wobec dziedzictwa



https://nid.pl/wp-content/uploads/2021/12/NID_infografika_Segmentacja-Polako%CC%81w-wobec-dziedzictwa_27.04.2021.pdf

SEGMENTACJA

WSROD POLAKOW MOZNA WYODREBNIC PIEC SEGMENTOW ZE WZGLEDU NA STOSUNEK DO DZIEDZICTWA
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Stosunek
Polakow
do dziedzictwa

Segmentacja psychograficzna
Polakow ze wzgledu na ich
postawy wobec dziedzictwa —
Narodowy Instytut Dziedzictwa

Zrodto: Segmentacja psychograficzna Polakdw ze wzgledu na ich postawy wobec dziedzictwa



https://nid.pl/wp-content/uploads/2021/12/NID_infografika_Segmentacja-Polako%CC%81w-wobec-dziedzictwa_27.04.2021.pdf
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Przedsiebiorcy

Badania prowadzone w dzielnicach biznesowych (ang. BID - Business Improvement Districts)

przedsiebiorcéw jest
Swiadomych istnienia
zasobow dziedzictwa w
swoim obszarze

73%
zamieszcza zdjecia
dziedzictwa na
materiatach
promocyjnych

uwaza, ze dziedzictwo jest
wazne dla postrzegania ich
obszaru

68%

wykorzystuje
dziedzictwo jako sposéb
na przyciggniecie ludzi
do miejsca

chciatoby dowiedzied sie
wiecej o lokalnym
dziedzictwie

29%

uzywa dziedzictwa w
sposob strategiczny w
ramach planowania
dtugoterminowego
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Przedsiebiorcy

Badania wtasne na obszarach rewitalizacji w Polsce

Kawiarnia i Galeria Kreatoora (Ksiezy Miyn): Sqgsiedztwo najstarszych zabytkéw todzi takich jak: Patac Muzeum Herbsta, dawna
przedzalnia Scheiblera (obecnie lofty), dawny patac Scheiblera (obecnie Muzeum Kinematografii) zacheca do odwiedzenia tej

niepowtarzalnej czesci todzi.

Krakowska Grupa Multimedialna (Zabtocie): Nasza firma nie powstata w garazu, tylko w naszych gtowach. Oficjalnie
zarejestrowalismy dziatalnosc we wrzesniu 2001 roku, a w 2003 roku osiedlilismy sie w Fabryce Schindlera, a dokfadnie kilka metrow

od pokoju, w ktérym rezydowat Schindler i gdzie na scianie zachowata sie mapa Europy z czasow wojny.

I COAL YOU (Nikiszowiec): Kto raz odwiedzit Nikiszowiec, ten zawsze tu wraca. Nie ma bardziej charakterystycznej i petnej magii
gorniczej dzielnicy Katowic, w ktorej do dzis tak wyraZnie czuc ducha dawnych lat. To wtasnie tutaj, w jednej z urokliwych kamienic,

obok ktdrej codziennie przechodzq spieszqcy sie na kopalnie gornicy, miesci sie tetnigca zyciem pracownia | COAL YOU.
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Funkcje marki lokalnej

o identyfikacji wartosci miejsca,
o integrujgca spotecznosc lokalng,
o aktywizujgca do przedsiebiorczosdi,

o promocyjna

Zrodto: Budowanie marki lokalnej — rozwdj przedsiebiorczos$ci inspirowanej
dziedzictwem, portal NID



https://samorzad.nid.pl/baza_wiedzy/budowanie-marki-lokalnej-rozwoj-przedsiebiorczosci-inspirowanej-dziedzictwem/
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ak najlepiej wykorzystywac
okalne dziedzictwo w
oudowaniu marki?

C

o Tworz miejsca docelowe dzieki dziedzictwu
o Kreujwydarzenia oparte na dziedzictwie

o Ozyw zapomniane dziedzictwo

o Promuj szlaki dziedzictwa kulturowego

o Wspieraj lokalne wydarzenia oparte na dziedzictwie
o Wspieraj odnowe zasobow dziedzictwa

o Angazuj sie we wspotprace z lokalnymi organizacjami dziatajgcymi na rzecz dziedzictwa

Zrodto: Historic England, Using Heritage in Place Branding



https://historicengland.org.uk/images-books/publications/using-heritage-in-place-branding/
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Czas w droge
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Miasto Bolestawiec

O

Liczne przedsiebiorstwa produkujgce
tradycyjng ceramike

Muzeum Ceramiki w Bolestawcu

Zywe Muzeum Ceramiki

Bolestawieckie Swieto Ceramiki

Ceramika obecna w réznych punktach miasta
Lokalni przedsiebiorcy korzystajg z
dziedzictwa prowadzgc swojg dziatalnos¢

O O O O O


http://www.czaswdroge.pl/boleslawiec-nie-tylko-ceramika
http://www.facebook.com/photo?fbid=548806347248660&set=pb.100063578981881.-2207520000..
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Miasto Mohacz (Wegry)

marka miasta oparta na dziedzictwie

o Karnawat Busodjaras (pozegnanie zimy)
wpisany na Liste Niematerialnego Dziedzictwa
UNESCO

o Lokalne centrum kultury z wystawg
poswiecong zwyczajowi

o Pamigtki tworzone lokalnie

o Pomniki w catym miesScie

o Duze przywigzanie mieszkancéw do
dziedzictwa
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Czekolada Wedel

o Historia - Wedel jako firma rodzinna, kierujgca sie
okreslonymi wartosciami

Pijalnie czekolady

170 lecie firmy - nawigzanie do tradycji
Ksigzka ,Wedlowie czekoladowe imperium”
Serial ,Receptura”

Reklama chtopiec na zebrze

Sitg firmy sg ludzie - quiz ,, Twoje stanowisko w
dawnym Wedlu”

Mapa Warszawy Sladami Wedlow

o Zwiedzanie warszawskiej fabryki

0O O O O O O
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