
 

„SZTUCZNA INTELIGENCJA I CYBERBEZPIECZEŃSTWO W PRACY 
OŚRODKÓW POMOCY SPOŁECZNEJ   

- PRAKTYCZNE WYKORZYSTANIE AI I NOWOCZESNYCH TECHNOLOGII 
W CODZIENNEJ PRACY” - zajęcia przy komputerach 

 
 

WAŻNE INFORMACJE: 
Praktyczne, warsztatowe szkolenie („zajęcia przy komputerach”), które pokaże, jak bezpiecznie i efektywnie 
wykorzystywać sztuczną inteligencję oraz nowoczesne technologie w pracy ośrodków pomocy społecznej. 
Program łączy krótkie wprowadzenie teoretyczne z praktycznymi warsztatami opartymi na rzeczywistych 
przykładach z codziennej pracy OPS. Uczestnicy pracują na aktywnych modelach AI, poznając zasady 
bezpiecznego i  etycznego wykorzystania sztucznej inteligencji oraz podstawy cyberbezpieczeństwa. 
Nie jest wymagana wiedza techniczna ani wcześniejsze doświadczenie w pracy z narzędziami AI. 
 

 
CELE I KORZYŚCI: 
Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 
w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii, w tym narzędzi opartych o sztuczną inteligencję oraz 
zwiększenie świadomości dotyczącej cyberbezpieczeństwa i ochrony danych. 
 
Uczestnicy poznają rozwiązania, które pozwolą: 
• usprawnić codzienną pracę administracyjną, 
• szybciej przygotowywać dokumenty i materiały, 
• zwiększyć bezpieczeństwo danych i komunikacji, 
• efektywniej wykorzystywać nowoczesne technologie w pracy OPS. 
 
PROGRAM: 
Moduł I: Sztuczna Inteligencja w pracy OPS 
1. Wprowadzenie do AI 

• czym jest sztuczna inteligencja,  

• możliwości i ograniczenia AI,  

• zasady bezpiecznego korzystania z narzędzi AI,  

• tworzenie skutecznych poleceń dla AI (promptów) 
2. AI w codziennej pracy administracyjnej 

• redagowanie pism i odpowiedzi,  
• streszczanie dokumentów,  
• przygotowywanie komunikatów i materiałów informacyjnych,  
• organizacja pracy z pomocą AI.  

3. Multimedia i komunikacja 
• tworzenie grafik i materiałów informacyjnych,  
• generowanie prezentacji,  
• szybkie tworzenie quizów i materiałów edukacyjnych,  
• podstawy tworzenia materiałów audio i wideo.  

 
 



 
4. Ćwiczenia praktyczne 

• praca na rzeczywistych przykładach z OPS,  
• tworzenie materiałów przy użyciu AI,  
• praktyczne zastosowania narzędzi cyfrowych. 

 

Moduł II: Cyberbezpieczeństwo  
1. Najczęstsze zagrożenia cyfrowe 

• phishing,  
• spam,  
• socjotechnika,  
• złośliwe oprogramowanie.  

2. Bezpieczna praca z dokumentacją 
• ochrona danych wrażliwych,  
• bezpieczne przesyłanie plików,  
• tworzenie silnych haseł,  
• aktualizacje i bezpieczeństwo systemów.  

3. Cyberbezpieczeństwo pracownika 
• bezpieczeństwo pracy z pocztą elektroniczną i załącznikami,  
• ochrona kont i profili społecznościowych,  
• dobre praktyki pracy zdalnej i biurowej.  

4. Warsztaty praktyczne 
• analiza przykładowych ataków,  
• rozpoznawanie prób wyłudzeń,  

• ćwiczenia z zakresu bezpieczeństwa cyfrowego. 
 
ADRESACI - Szkolenie skierowane jest do: 

• dyrektorów i kadry kierowniczej OPS, 

• pracowników socjalnych, 

• pracowników administracyjnych i biurowych, 

• osób odpowiedzialnych za dokumentację i obsługę mieszkańców, 

• wszystkich zainteresowanych wykorzystaniem AI i zasad cyberbezpieczeństwa w administracji 
publicznej 

 
PROWADZĄCY:  
Trener i praktyk specjalizujący się w cyberbezpieczeństwie, sztucznej inteligencji oraz nowoczesnych 
technologiach wykorzystywanych w administracji publicznej. Absolwent administracji publicznej, studiów 
podyplomowych z  informatyki oraz programu Master of Business Administration (MBA). 
Specjalizuje się w tematyce cyberbezpieczeństwa, nowoczesnych narzędzi AI, cyfrowej organizacji pracy oraz 
wykorzystania technologii wspierających codzienne obowiązki administracyjne i społeczne. 
Podczas szkolenia uczestnicy pracują na praktycznych przykładach, poznając nowoczesne rozwiązania możliwe 
do wykorzystania w pracy ośrodków pomocy społecznej. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

INFORMACJE ORGANIZACYJNE  
I KARTA ZGŁOSZENIA 

Sztuczna inteligencja i cyberbezpieczeństwo w pracy Ośrodków Pomocy 
Społecznej  – praktyczne wykorzystanie AI i nowoczesnych technologii w 

codziennej pracy- zajęcia przy komputerach 

  

Szkolenie będziemy realizowali w formie stacjonarnej w Villa Tradycja 
15-464 Białystok, ul. Włókiennicza 5 

 
           25.06.2026 r.                     Szkolenie w godzinach 10:00-15:00 

  

Cena: 599 PLN netto/os. Udział w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania 
szkolenia ze środków publicznych.  
Szkolenie w ramach Forum OPS: 235 zł netto + VAT 

CENA zawiera: − udział w profesjonalnym szkoleniu z możliwością zadawania pytań,  

− zajęcia praktyczne przy komputerze, 

− materiały szkoleniowe,  

− certyfikat ukończenia szkolenia,  

− przerwa kawowa i lunch 

DANE DO 
KONTAKTU:  

Podlaskie Centrum Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego 
ul. Wrocławska 51, 15-644 Białystok 
tel. 537 200 539| frdl-pc@frdl.org.pl 

 
DANE UCZESTNIKA ZGŁASZANEGO NA SZKOLENIE 

Nazwa i adres nabywcy  
NIP Nabywcy 
 

 

Nazwa i adres odbiorcy  
NIP Odbiorcy 
 

 

1. Imię i nazwisko uczestnika, 
stanowisko,  
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU 

 

2. Imię i nazwisko uczestnika, 
stanowisko,  
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU 

 

Oświadczam, że szkolenie dla ww. pracowników jest kształceniem zawodowym finansowanym w 
całości lub co najmniej 70% ze środków publicznych (proszę zaznaczyć właściwe)  

TAK ☐      

 NIE ☐ 

Faktura zostanie wystawiona jako faktura ustrukturyzowana w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).  
Uwagi: ………………………………………………………………..…………… 

Proszę o przesłanie faktury na adres mailowy: ……………………………………………………………………………………………..……………. 

Dokonanie zgłoszenia na szkolenie jest równoznaczne z zapoznaniem się i zaakceptowaniem regulaminu szkoleń Fundacji Rozwoju 
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.bialystok.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatności 
i ochrony danych osobowych. 

Wypełnioną kartę zgłoszenia należy przesłać poprzez formularz zgłoszenia na  www.frdl.bialystok.pl 
lub mailem na adres frdl-pc@frdl.org.pl do 18 czerwca 2026 r. 

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejność zgłoszeń. Zgłoszenie na szkolenie musi zostać 
potwierdzone przesłaniem do Ośrodka karty zgłoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpóźniej na trzy dni robocze przed 
terminem jest równoznaczny z obciążeniem Państwa należnością za szkolenie niezależnie od przyczyny rezygnacji. Płatność należy 
uregulować przelewem na podstawie wystawionej i przesłanej FV. 

 
 
Podpis osoby upoważnionej ____________________________________ 

http://%20www.frdl.bialystok.pl%20lub mailem%20na%20adres%20frdl-pc@frdl.org.pl
http://%20www.frdl.bialystok.pl%20lub mailem%20na%20adres%20frdl-pc@frdl.org.pl

