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/O Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej

Sesja konsultacyjno-szkoleniowa Forum Sekretarzy
Dostepnos¢ w samorzgadzie — architektoniczna,

informacyjno-komunikacyjna i cyfrowa
28sierpnia 2025 r. 10.00- 14.00.

Dostepnos¢ w administracji publicznej to juz nie tylko slogan, ale codzienna konieczno$¢ i prawny
obowigzek wynikajacy z nowych regulacji. Kazdy urzad musi zadbaé, by jego budynki, informacje oraz
serwisy cyfrowe byty dostepne dla wszystkich mieszkaricdw, w tym osdb ze szczegdlnymi potrzebami — od
podjazdu przy wejsciu, przez czytelne komunikaty wizualne i gtosowe, az po strone internetowg zgodng ze
standardami dostepnosci. Podczas szkolenia pokazemy praktyczne rozwigzania i dobre praktyki, ktdre
pomogg spetnic¢ te wymogi i uczynig Panstwa urzad bardziej przyjaznym dla kazdego petenta. Szkolenie ma
charakter praktyczny — z przyktadami, narzedziami i konkretnymi wskazéwkami do wdrozenia ,,od jutra”.

Ekspert: Absolwent informatyki, praktyk i trener dostepnosci cyfrowej z wieloletnim doswiadczeniem.
Specjalizuje sie w dostepnosci stron WWW, formularzy i dokumentéw; szkoli koordynatoréw ds.
dostepnosci oraz kadre instytucji publicznych i biznesu. tgczy wiedze techniczng z doswiadczeniem
wyktadowcy akademickiego i spotecznika zaangazowanego od lat w inicjatywy na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami.

Spotkanie bedzie realizowane w formule hybrydowej (stacjonarnie i online), formuta stacjonarna odbedzie
sie w wiezowcu przy ul. T. Chatubinskiego 8, pietro 10 a spotkanie on-line na platformie ZOOM.

Ponizej prezentujemy szczegdtowy program szkolenia oraz informacje organizacyjne dotyczace udziatu
wraz z karta zgtodzenia.

Zapraszamy do zrzeszenia i udziatu w najblizszym spotkaniu Forum.

ezl

Michat Waéjcik
Dyrektor osrodka regionalnego Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej
im. Jerzego Regulskiego w Warszawie
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/O Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej

im. Jerzego Regulskiego

Sesja konsultacyjno-szkoleniowa Forum Sekretarzy

Dostepnos¢ w samorzadzie — architektoniczna,
informacyjno-komunikacyjna i cyfrowa
do unikniecia

28sierpnia 2025 r. 10.00- 14.00.

Przedmiot, cele i korzysci z udziatu w ses;ji:

Sekretarz pozna aktualne wymogi prawne zwigzane z zapewnianiem dostepnosci
w jednostce samorzadu (architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej),
w tym obowigzki wynikajgce z ustawy z 19 lipca 2019 r. i role koordynatora ds.
dostepnosci.

Dowie sige, kim s3 osoby ze szczegdlnymi potrzebami (to nie tylko osoby
z niepetnosprawnosciami) i jak rozpoznawacé ich zréznicowane potrzeby w codziennej
pracy urzedu.

Nauczy sie identyfikowac i usuwac typowe bariery architektoniczne w budynkach urzedu
— od parkingu i wejscia, poprzez ciggi komunikacyjne (korytarze, schody, windy),
az po pomieszczenia obstugi klienta (stanowiska, toalety itp.).

Pozna zasady zapewniania dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej — dowie sie, jak
dostosowac informacje wizualng, gtosowa i dotykowa (m.in. czytelne oznakowanie,
komunikaty gtosowe, napisy Braille’a) dla réznych odbiorcéw.

Zrozumie wymagania dostepnosci cyfrowej serwiséw WWW i dokumentéw — pozna
standard WCAG 2.1 oraz praktyczne wskazéwki tworzenia dostepnych publikacji
cyfrowych.

Dowie sie, jak przygotowac procedury ewakuacji osdb ze szczegdlnymi potrzebami,
zgodne z wymogami prawa (zapewnienie alternatywnych sposobdéw ratunku) i dobrymi
praktykami.

Zdobedzie gotowe rozwigzania i rekomendacje, ktére mozna od razu zastosowac we
wtasnym urzedzie, aby poprawi¢ dostepnos¢ ustug dla mieszkancow.
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Program sesji:
1. Odbiorcy dostepnosci — wprowadzenie:
e Kim s3 osoby ze szczegdlnymi potrzebami? (Przeglad definicji i grup odbiorcow,
nie tylko 0osdb z niepetnosprawnosciami).
e ,Potrzeby w potrzebach” — zréznicowanie indywidualnych wymagan w ramach
poszczegdlnych grup (ruchowe, sensoryczne, poznawcze, seniorzy, inni).
2. Dostepnosc architektoniczna — wymogi i dobre praktyki:
e Dojscie do budynku i wejscie (podjazdy, drzwi, progi, parking dla oséb
z niepetnosprawnosciami).
e Pionowe i poziome ciggi komunikacyjne wewnatrz (przestrzenie manewrowe,
korytarze, windy, oznakowanie kierunkowe).
e Pomieszczenia dla klientéw i pracownikéw (stanowiska obstugi na odpowiedniej
wysokosci, dostepne toalety, oswietlenie, kontrastowe oznaczenia).
3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna — komunikacja bez barier:
e Informacja wizualna (czytelne druki i formularze, prosta grafika, kontrast,
piktogramy).
e Informacja gtosowa (systemy zapowiedzi gtosowych, infolinia dostepna dla oséb
stabostyszgcych — np. petle indukcyjne).
e Informacja dotykowa (alfabet Braille’a na oznaczeniach, mapy tyflograficzne,
materiaty w formacie ETR — tatwym do czytania i zrozumienia).
e Zasady prostego jezyka w komunikacji urzedowej (klarowne przekazy dla wszystkich
odbiorcow).
4. Dostepnosc¢ cyfrowa — strony internetowe i e-dokumenty:
e Stronainternetowa urzedu —zgodno$¢ z ustawg o dostepnosci cyfrowej i standardem
WCAG 2.1 (struktura, nawigacja, opisy alternatywne, deklaracja dostepnosci).
o Dostepnos$¢ dokumentéw elektronicznych (publikacje PDF, DOC itp. — wtasciwa
struktura, tagowanie, opisy obrazéw, czytelnosc).
e Narzedzia do sprawdzania dostepnosci cyfrowej i najczestsze btedy do unikniecia.
5. Ewakuacja oséb ze szczegélnymi potrzebami:
e Obowigzki urzedu w zakresie ewakuacji i ratunku dla oséb z ograniczeniami (wymogi
prawne, plany ewakuacyjne).
e Przygotowanie procedur ewakuacyjnych uwzgledniajgcych rézne niepetnosprawnosci
(ruchowe, sensoryczne, intelektualne)
« Srodkiisprzet wspomagajacy ewakuacje (wézki ewakuacyjne, specjalne maty, alarmy
Swietlne/dZwiekowe).
e Przyktady rozwigzan i dobrych praktyk w instytucjach publicznych.
6. Podsumowanie:
e Omowienie kluczowych wnioskow ze szkolenia.
e Sesja pytan i odpowiedzi, dyskusja.
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Prowadzacy:

Absolwent informatyki na Politechnice Slaskiej. Praktyk i trener dostepnosci cyfrowe;j,
specjalizuje sie w zakresie dostepnosci stron WWW, formularzy i dokumentdéw. Szkoli
koordynatoréw ds. dostepnosci, przedstawicieli instytucji publicznych i biznesu. Jest
wyktadowcg akademickim w obszarze IT oraz coachingu, a takze kierownikiem projektow i
zespotéw roboczych prowadzonych zgodnie z metodykami Agile oraz PRINCE2. Ukonczyt
wiele szkolen m.in. z zakresu IT, dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
zarzadzania i komunikacji. Akredytowany ekspert Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego. Wiele lat petnit funkcje administratora systeméw oraz analityka IT
m.in. w firmach Orange i GETIN Leasing SA. Obecnie zwigzany z Wydziatem Informatyki
Urzedu Miasta Katowice, w ktorym jest m.in. cztonkiem zespotu ds. dostepnosci cyfrowe;.
Od 2006 roku dziata w organizacjach pozarzagdowych (m.in. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz
Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng), prezes Fundacji Klub KONTRA. Zaangazowany
spotecznie od 2003 roku — poczatkowo prowadzit zajecia teatralne i realizowat autorskie
programy profilaktyki uzaleznien poprzez sztuke. Przez 10 lat zwigzany z Komendg Gtdwna
Policji w Warszawie, koordynujac dziatania na Slasku i realizujac m.in. wtasne programy
profilaktyczne.
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INFORMACIJE ORGANIZACYJNE i KARTA ZGtOSZENIOWA

Sesja konsultacyjno-szkoleniowa Forum Sekretarzy nt.:

28 sierpnia 2025 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

Dostepnos¢ w samorzadzie — architektoniczna, informacyjno-komunikacyjna i
cyfrowa

Forma udziatu w zajeciach (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) Stacjonarna [0 Online O

Hybrydowa sesja konsultacyjno-szkoleniowa bedzie prowadzona i realizowana w wiezowcu przy ul. T. Chatubinskiego
8, pietro 10 a spotkanie on-line na platformie ZOOM, oraz online za posrednictwem platformy ZOOM.

Koszt udziatu w spotkaniu dla osoby niezrzeszonej w Forum wynosi: 639 PLN — formuta stacjonarnym / 439 PLN
formuta online. W przypadku cztonka Forum wynosi 220 PLN.

Cena obejmuje: Udziat w profesjonalnej sesji konsultacyjno-szkoleniowej, materiaty szkoleniowe w wersji papierowej,
mozliwos$é konsultacji z trenerem i uczestnikami sesji.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego, Centrum Mazowsze

DANE DO KONTAKTU: ul. Jelinka 6, 01-646 Warszawa; tel. 517 515 717, szkolenia@frdl.org.pl

Nazwa jednostki
Dane jednostki NIP
Dane jednostki adres

Imie i nazwisko uczestnika
Kontakt: telefon i mail

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) NIE O

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkoled FRDL
zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.mazowsze.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony danych
osobowych.

Wypetniong karte zgloszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na
www.frdl.mazowsze.pl lub mailem na adres szkolenia@frdl.org.pl do 21 sierpnia 2025 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie musi zosta¢ potwierdzone przestaniem do
Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji z udziatu najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rGwnoznaczny
z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za udziat niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowaé przelewem na
podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej
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