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/O romdnes roawoin SZKOLENIE ON LINE

% Demokracji Lokalnej 5 sierpnia 2026 r

im. Jerzego Regulskiego

PROWADZENIE POSTEPOWANIA W SPRAWIE POTWIERDZANIA
PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ Z OMOWIENIEM

NAJNOWSZYCH TRENDOW ORZECZNICZYCH | PRZYKLADOW
UZASADNIEN

WAZNE INFORMACIE:
Prowadzenie postepowania w sprawie potwierdzania prawa do swiadczen zdrowotnych jest czesto
bardzo trudne. Utrudnienia te wynikajg choéby z faktu, ze:

Czesto strona, ktora skorzystata ze swiadczen nie jest obecna w postepowaniu, nie przebywa
W miejscu zamieszkania, a czasem nawet przebywa za granica.

Niejednokrotnie trzeba wywazyc interes szpitala, ktéry udzielit Swiadczen w potwierdzeniu prawa
do Swiadczen i jednoczesnie przy braku mozliwosci przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego
ocenic, czy osoba spetnia kryteria i przestanki okreslone w ustawie.

Specyfika postepowania w tych sprawach jest odrebna od pomocy spotecznej - cho¢ ustawa
odwotuje sie do niektorych instytucji pomocy spotecznej (tj. wywiad, dochdd) to sporne sg
w orzecznictwie kwestie oceny wilasciwosci organu, czy to ktdre przepisy ustawy o pomocy
spotecznej moga by¢ systemowo stosowane, a ktdre nie.

Problematyczne sg réwniez zagadnienia dotyczace obliczania dochodu — zwtaszcza, ze czesto
strony postepowania w sprawie potwierdzania prawa do Swiadczen zdrowotnych, nie s3 osobami
korzystajacymi z pomocy spotecznej.

W sprawach z tego zakresu wystepujg tez znaczne rozbieznosci orzecznicze, czy rézne praktyki
organodw.

Od 2026 r. nalezy stosowac nowe zasady w zakresie elektronizacji postepowan.

Zapraszamy zatem Panstwa do uczestnictwa w zajeciach, podczas ktérych, te i inne trudne kwestie
przedstawi doswiadczona trenerka, a jednoczesnie cztonek etatowy SKO, wyjasniajgc najczestsze
problematyczne i budzgce watpliwosci zagadnienia zwigzane z prowadzeniem spraw o potwierdzenie
prawa do Swiadczen zdrowotnych. Podczas szkolenia prowadz3ca przekaze i oméwi wzory uzasadnien
decyzji i pism kierowanych do stron postepowania czy rodziny po elektronizacji postepowan, a takie
zasady doreczen elektronicznych do podmiotu publicznego (szpital).

CELE | KORZYSCI ZE SZKOLENIA:

Poszerzenie wiedzy i nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci dotyczacych prowadzenia spraw
o potwierdzenie prawa do swiadczen zdrowotnych i wydawania decyzji.

Wyijasnienie watpliwosci odnosnie stosowania przepiséw k.p.a. w zakresie potwierdzenie prawa
do swiadczen zdrowotnych, po nowelizacji k.p.a.

Zwrdécenie uwagi na rozbieznosci orzecznicze, rézne praktyki organéw w celu nabycia umiejetnosci
wiasciwego wydawania decyzji oraz ich uzasadniania.

Uzyskanie wskazéwek dotyczacych prowadzenia wywiadu srodowiskowego, ustalania dochodu,
dowodzenia sytuacji strony.



Wskazanie zasad wspotpracy ze szpitalem i NFZ w postepowaniu.
Mozliwos¢ konsultacji kwestii problemowych podczas zajeé.

PROGRAM:

1.
2.

Postepowanie wnioskowe i postepowanie z urzedu - odrebnosci. Jak ma postepowac organ?
Witasciwosé organu — wtasciwos$é miejscowa wedtug miejsca zamieszkania, pobytu, zameldowania
na gruncie ustawy o pomocy spotecznej oraz witasciwos¢ miejsca zdarzenia wedtug k.p.a. —
jak oceni¢ wiasciwos¢? Czy organ moze przekazac podanie? Jakich argumentéw uzyé? Na czym sie
oprzec¢?

Przeprowadzanie wywiadu srodowiskowego - jakie sg zasady wywiadu, czym rdzni sie od wywiadu
w pomocy spotecznej? Zawiadomienie o koniecznosci wywiadu.

Tryb prowadzenia postepowania w sytuacji braku czynnego udziatu strony w postepowaniu
i braku mozliwosci przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego z udziatem strony. Jakie dziatania
musi podjgé organ, gdy nie ma kontaktu ze strong? Czy moze przeprowadzi¢ wywiad z rodzing?
Czym jest przestuchanie swiadka?

Dowodzenie sytuacji strony uprawnionej — spetnianie przestanek okreslonych w art. 54 ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanej ze sSrodkdw publicznych - jak oceni¢, czy strona
spetnia warunki przepisu? Czy przebywanie za granicg, nieosigganie dochodu, brak deklaracji
podatkowych potwierdza, czy zaprzecza dobrej sytuacji strony?

Pozycja strony — szpitala i NFZ w postepowaniu. Kiedy i o czym ma zawiadamiac organ w toczacym
sie postepowaniu? W jakich przypadkach dorecza sie decyzje? Doreczenia elektroniczne
do podmiotu publicznego (szpital).

. Gwarancje procesowe stron postepowania - czy konieczne jest zawiadamianie o art. 10 i 79 a

k.p.a.? Czy strona ma by¢ obecna przy przestuchaniu rodziny? Stosowanie przepiséw
o doreczeniach elektronicznych.

Prowadzenie postepowania wyjasniajgcego — uzyskiwanie informacji, przestuchiwanie swiadkow,
zasady procedury, omoéwienie najczestszych wad postepowania.

. Wydawanie decyzji administracyjnych — decyzja odmawiajgca potwierdzenia prawa do swiadczen

i przyznajgca Swiadczenia (réwniez w sytuacji braku czynnego udziatu strony w postepowaniu).
Jak uzasadniaé stanowisko organu? Czy interes szpitala ma takze znaczenie dla rozstrzygniecia?
Doreczanie decyzji, w tym elektroniczne.

10.Umorzenie postepowania a decyzja odmowna — jak nie popetniaé btedéw w wyborze tej formy

rozstrzygniecia? Wptyw na ponownie ztozony wniosek.

11.0mdwienie orzecznictwa sadowo-administracyjnego - jak stosowaé poglady orzecznicze

w uzasadnieniach decyzji i Sciezkach dziatania w postepowaniu?

12.Odpowiedzi na pytania.

ADRESACI:
Kierownicy i pracownicy osrodkéw pomocy spotecznej, prowadzacy postepowania w sprawie
potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej.

PROWADZACA:

Specjalistka z zakresu postepowania administracyjnego, rodzinnego, $wiadczen rodzinnych

i spotecznych, cztonek etatowy Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego, wieloletni praktyk
orzecznik, trener szkolen prawnych z zakresu zabezpieczenia spotecznego oraz procedury
administracyjnej, konsultant Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie oraz o$rodkéw pomocy
spoteczne;.
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/O rundacia Rorwoju INFORMACJE ORGANIZACYJNE
% Demokracii Lokalne] | KARTA ZGLtOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

Prowadzenie postepowania w sprawie potwierdzania prawa do swiadczen opieki
zdrowotnej z omowieniem najnowszych trenddw orzeczniczych i przyktadéw uzasadnien

. 5 sierpnia 2026 r. Szkolenie w godzinach 9:00-13:00

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium online

@ Cena: 479 PLN netto/os. Przy zgtoszeniach do 22 lipca 2026 r. obowigzuje
cena: 439 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku
finansowania szkolenia ze Srodkéw publicznych.
CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu online z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia.
DANE Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego, MISTiA
ul. Florianska 31, 31-019, Krakow
DO Magdalena Stawiarska, kierownik zespotu ds. szkolen
KONTAKTU: tel. +48 12 623 72 44, 575 850 930, szkolenia@mistia.org.pl
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DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,

E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) NIE [

Faktura zostanie wystawiona jako faktura ustrukturyzowana w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).
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Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MaIlOWY: .......ccccceieiiiiiiieinecnecneinnninsess s sessessnssnsssesssessassassasanssssssnesesssesns ses sssssassnssnssassnns
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.mistia.org.pl oraz zawartej w nim
Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetnionga karte zgtoszenia nalezy przestac¢ do 31 lipca 2026 r.
UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rownoznaczny

z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnosc nalezy uregulowac przelewem na podstawie faktury
w KSeF.

Podpis osoby upowainionej



mailto:szkolenia@mistia.org.pl

