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% Demokracji Lokalnej 9 |Uteg0 2023 r.

im. Jerzego Regulskiego

JAK | DLACZEGO WARTO MONITOROWAC W URZEDZIE
WDRAZANIE DOSTEPNOSCI DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI? REALIZACJA USTAWOWYCH OBOWIAZKOW

PRZEZ KOORDYNATOROW DS. DOSTEPNOSCI

WAZNE INFORMACIJE:

Koordynator ds. dostepnosci posiada obowigzek monitorowania dziatalnosci podmiotu publicznego
w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami - art. 14 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

° Podczas proponowanego szkolenia kompleksowo omowimy jak skutecznie realizowad
ustawowy obowigzek, jak prowadzi¢ proces monitoringu wdrazania dostepnosci
w podmiotach publicznych. Wskazemy, jakie sposoby i narzedzia warto wykorzystywac
do monitoringu.

. Dodatkowo przedstawione zostang zagadnienia pomocne kazdemu koordynatorowi,
podpowiemy jak przekonywac ,nieprzekonanych” o potrzebie i obowigzkach wdrazania
dostepnosci, jak prowadzi¢ komunikacje wewnetrzng jezykiem korzysci wynikajagcym
z dostepnosci. W tym obszarze przedstawione zostang rowniez techniki komunikacji
i negocjacji.

Proponowane zajecia majg charakter autorski i zostaty przygotowane na podstawie najczesciej

powtarzajgcych sie pytan i zagadnien, z jakimi zwracajg sie przedstawiciele instytucji publicznych/ firm

do ekspertow w zakresie wdrazania dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Prowadzaca
szkolenie od wielu lat wspiera instytucje we wdrazaniu rozwigzan zapewniajacych dostepnosc

w podmiotach publicznych, a od 2019r., od kiedy obowigzuje ustawa o zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami jako trenerka z wieloletnim doswiadczeniem wspiera innych

w skutecznym komunikowaniu o korzysciach, wynikajgcych z dostepnosci oraz buduje kompetencje

liderow i liderek dostepnosci.

Prowadzaca podczas szkolenia przedstawi poparte doswiadczeniem rozwigzania oraz case study,
ktore sg juz z sukcesem wdrazane w instytucjach, podzieli sie gotowymi do wdrozenia
rozwigzaniami.

CELE | KORZYSCI ZE SZKOLENIA:

° Poznanie sposobdow i narzedzi, ktére pomogg monitorowaé proces wdrazania dostepnosci
dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w urzedzie.

° Analiza przyktadowych ankiet, kwestionariuszy, formularzy, ktére s3 narzedziami
do monitoringu dostepnosci dla koordynatoréow dostepnosci.

. Rozwdj umiejetnosci prowadzenia spotkan monitorujgcych wdrazanie dostepnosci jako jednego
z narzedzi ewaluacyjnych wdrazania dostepnosci, w tym poznanie:
— zasad organizacji wewnetrznych spotkan monitorujgcych, tak aby byty skuteczne

i angazujace,



—  scenariuszy prowadzenia spotkan monitorujgcych wdrazanie dostepnosci z pracownikami
urzedu/pracownikami podlegtych jednostek,
—  mechanizmow i sposobdw skutecznego przekazywania wiedzy o dostepnosci.
° Wskazanie sposobdéw zwiekszenia motywacji pracownikdéw, w tym osdb decyzyjnych w zakresie
wdrazania dostepnosci dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami w jednostce.
° Wymiana doswiadczen i mozliwos¢ zadawania pytan podczas szkolenia ekspertce w dziedzinie
dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

PROGRAM:

1. Przeprowadzenie autodiagnozy w zakresie realizacji ustawowych obowigzkéw koordynatoréow
ds. dostepnosci, ktérej celem jest podsumowanie dotychczasowych dziatarn podejmowanych
w celu realizowania obowigzkdw ustawowych. Indywidualna praca — ¢wiczenia — auto
monitoring podejmowanych dziatan.

2. Po co przeprowadza¢ monitoring procesu zapewniania dostepnosci? Przedstawienie celow

prowadzenia dziatan monitorujacych wdrazanie dostepnosci dla osdéb ze szczegdlnymi

potrzebami.

Omaowienie procesu post analizy dostepnosci podmiotu dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

4. Przedstawienie narzedzi stuzgcych do monitorowania wdrazania dostepnosci m. in. poznanie
gotowych wzordw ankiet, kwestionariuszy, formularzy ewaluacyjnych wraz z ich praktycznym
zastosowaniem.

5. Wskazanie celdw prowadzenia spotkan monitorujgcych wdrazanie dostepnosci z pracownikami
urzedu/pracownikami podlegtych jednostek.

6. Poznanie najwazniejszych zasad organizacji spotkarn monitoringowych.

7. Omowienie scenariuszy prowadzenia spotkan monitoringowych wraz z doborem narzedzi
ewaluacyjnych.

8. Skuteczna komunikacja wewnetrzna w urzedzie dotyczaca koniecznosci zapewniania
dostepnosci. Jakie prowadzi¢ dziatania edukacyjne dla pracownikdw podmiotu publicznego, aby
dostrzegli korzysci z wdrazania dostepnosci?

9. Podsumowanie szkolenia.

w

ADRESACI:
Pracownicy instytucji publicznych odpowiedzialni za wdrozenie dostepnosci w urzedzie,
koordynatorzy ds. dostepnosci w instytucjach publicznych.

PROWADZACA:

Ekspertka ds. dostepnosci ustug dla oséb z niepetnosprawnoscig, koordynuje przeprowadzanie
audytow dostepnosci, audytorka dostepnosci architektonicznej iinformacyjno-komunikacyjnej,
trenerka. Wspodtautorka programow szkoleniowych i publikacji zwigzanych z dostepnoscia dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami. Konsultantka merytoryczna w procesie aktualizacji Standardu Dostepnosci
dla POZ dla Ministerstwa Zdrowia. Konsultantka Centralnego Instytutu Ochrony Pracy w realizacji
projektu “Ramowe wytyczne - projektowanie obiektéw, pomieszczen oraz przystosowanie stanowisk
pracy dla oséb niepetnosprawnych”. Wspodtpracuje z urzedami publicznymi w catej Polsce.
Wyrdzniona jako jedna ze 100 najbardziej wptywowych oséb z niepetnosprawnoscia w Polsce.
Absolwentka Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.
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im. Jerzego Regulskiego

Jak i dlaczego warto monitorowac w urzedzie wdrazanie dostepnosci dla oséb
ze szczegllnymi potrzebami? Realizacja ustawowych obowigzkdéw przez
koordynatorow ds. dostepnosci

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

9 lutego 2023 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

Cena: 399 PLN netto/os. W przypadku zgtoszenia do 26 stycznia cena wynosi
359 PLN netto. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania

szkolenia ze Srodkéw publicznych.
CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej,
certyfikat ukoriczenia szkolenia.
DANE FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji
DO ul. Florianiska 31, 31-019, Krakow

Magdalena Stawiarska, Kierownik zespotu ds. szkolen
KONTAKTU: tel. +48 12 623 72 44, 575 850 930, szkolenia@mistia.org.pl

DANE UCZESTNIKA ZGEASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ witasciwe) NIE [
Prosze o certyfikat w formie: Papierowej [

Elektronicznej [ @ Mail.......ccoceeeeueurerieiiececeeeeriee et

Prosze o przestanie faktury Na adres MailoOWY: .......ceiicecicicine et esesses s e st seesaesassssess et essessassssssssseestessesssnsssssrsessanen

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen Fundacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.mistia.org.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony
danych osobowych.

Wypetnionga karte zgtoszenia nalezy przestac¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.mistia.org.pl lub

mailem na adres szkolenia@mistia.org.pl do 3 lutego 2023 r.
UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rownoznaczny
z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowaé przelewem na podstawie
wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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