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PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI W MIEJSCU PRACY

WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:

Kodeks pracy naktada na pracodawce obowigzek przeciwdziatania mobbingowi. Odpowiada on nie tylko za

wiasne dziatania, ale takze za zachowania swoich podwtfadnych, a nawet osdb nie bedgcych pracownikami

w rozumieniu kodeksu pracy. Na pracodawce spada odpowiedzialno$¢ prawna za mobbing, bez wzgledu na

to kto jest jego sprawcg a kto ofiarg. Bronigc sie przed zarzutami, pracodawca musi wykaza¢, ze dochowat

nalezytej starannosci przy przeciwdziataniu mobbingowi m.in. przez szkolenie pracownikéw, informowanie

o konsekwencjach mobbingu lub przez stosowanie procedur, ktére umozliwig wykrycie i zakofnczenie tego

zjawiska. Tylko podjecie realnych dziatan moze uwolni¢ go od odpowiedzialnosci za mobbing. Dlatego

zapraszamy Panstwa do udziatu w Webinarium na ktdrym to nasz ekspert wesprze uczestnikdéw i wskaze

rozwigzania w/w zagadnieniach oraz pomoze rozwikta¢ trudne dla Paristwa przypadki.
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CELE | KORZYSCI:

— wskazanie zachowan, ktére powodujg odpowiedzialnos¢ pracodawcy;

— pokazanie dziatan, ktére podejmuje pracodawca ktére stuzg zapobieganiu mobbingowi w miejscu pracy;

— omowienie zjawiska mobbingu w ujeciu prawniczym i rozbieznos$ci w rozumieniu tego zjawiska;

— nabycie umiejetnosci odrdzniania mobbingu od innych niepozgadanych zjawisk wystepujgcych w miejscu
pracy;

— poznanie negatywnych skutkdw wystgpienia mobbingu w miejscu pracy (po stronie pracodawcy
i mobbera);

— poznanie zasad tworzenia skutecznej polityki antymobbingowej;

— poznanie zasad kontroli inspektora pracy w zakresie zwalczania mobbingu.

PROGRAM:
1. Definicja mobbingu:

a. analiza elementow definicji mobbingu na podstawie przepisu Kodeku pracy,

b. jak rozumie¢ w praktyce koniecznos¢ tgcznego wystepowania poszczegodlnych elementow definicji
mobbingu,

c. studium przypadku oparte na praktycznych przyktadach, w tym najnowszym orzecznictwie sagdowym
(Sadu Najwyiszego, sadow apelacyjnych) w zakresie definicji elementéw mobbingu, a takze
tacznego wystepowania poszczegolnych elementow,

d. rozbieznosci w pojmowaniu mobbingu - czy kazde (w ocenie pracownika) niesprawiedliwe
traktowania pracownika oznacza mobbing, czy kazdy konflikt w sSrodowisku pracy musi prowadzi¢
do mobbingu,

e. przyktady zachowarn mobbingowych, a zachowania nie bedgce mobbingiem (45 cech mobbingu wg.
Leymana); jak wyglgda granica oddzielajgca mobbing od dziatan, zachowan dopuszczalnych
i wiasciwych w miejscu pracy.

2. Mobbing a:

a. naruszenie zasady rownego traktowania w zatrudnieniu,

b. naruszenie dobr osobistych,

c. naruszenie zasad wspotzycia spotecznego,

d. konflikty w srodowisku pracy.

3. Konflikt jako zrédto mobbingu:
a. zrodta konfliktédw, reguty radzenia sobie z konfliktami,



b. mechanizm rozwoju zjawiska — od konfliktu do wykluczenia,

c. rozpoznawanie i rozwigzywanie konfliktow: wptywanie, zarzadzanie,

d. znaczenie mediacji w rozwigzywaniu konfliktu.

4. Mobbing w kontekscie pracodawca - pracownik:

upominanie pracownika,

stosowanie wobec pracownika kar porzagdkowych,

polecenie pracy w godzinach nadliczbowych,

powierzenie wykonywania innej pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
zgodny z prawem monitoring pracy pracownikow,

krytyka ze strony pracodawcy lub przetozonego.

5. ObOWIazkl pracodawcy zwigzane z mobbingiem:

a. obowigzek zwalczania mobbingu,

b. obowigzek prewencji mobbingu,

c. obowigzek powstrzymywania sie od mobbingu.

6. Obowigzek pracodawcy przeciwdziatania mobbingowi:

a. naczym polega realne przeciwdziatanie mobbingowi przez pracodawce,

b. studium przypadku oparte na praktycznych przyktadach, w tym najnowszym orzecznictwie sgdowym
(Sadu Najwyiszego, sadow apelacyjnych) w zakresie odpowiedzialnosci pracodawcy za
przeciwdziatanie mobbingowi i podejmowania realnych dziatan w tym zakresie,

c. czy pracodawca moze uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci w przypadku wystgpienia mobbingu
w srodowisku pracy?

7. Dziatania praktyczne zapobiegajace negatywnym zjawiskom:

a. jak wydawac polecenia, nadzorowac, kontrolowac aby nie da¢ podstaw do oskarzenia przez

pracownika o mobbing,
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b. rozmowa z pracownikiem,

c. komunikacja w zespole,

d. zasady dotyczace kultury pracy,

€. reagowanie na niepozgdane zjawiska.

8. Motzliwe konsekwencje dla pracownika stosujgcego mobbing (mobbera):
a. dopuszczalnos¢ natozenia kary porzadkowej,
b. mozliwos$¢ rozwigzania stosunku pracy z mobberem,
c. orzecznictwo Sagdu Najwyzszego w zakresie mozliwosci dochodzenia odszkodowania od mobbera.
9. Ciezar dowodu w sprawach o mobbing:
a. jakie okolicznosci musi udowodni¢ pracownik, a jakie pracodawca w sprawie o zadoscuczynienie
albo odszkodowanie,
b. praktyczne przyktady oparte na najnowszym orzecznictwie sgdowym w tym zakresie.
10. Uprawnienia kontrolne Panstwowej Inspekcji Pracy w zakresie zwalczania mobbingu - S$rodki
pokontrolne stosowane przez inspektoréw pracy.

ADRESACI:

osoby, ktdre na co dzien zajmujg sie tematyka prawa pracy w urzedach oraz samorzadowych jednostkach
organizacyjnych, pracownicy dziatéw kadr i ptac, kadra kierownicza, przedstawiciele zwigzkéw zawodowych
i komisji zajmujacych sie rozpatrywaniem wnioskdéw o dziatania i zachowania mobbingowe.

PROWADZACA:

Doswiadczony praktyk prawa pracy, wieloletnia pracownica Panstwowej Inspekcji Pracy, doswiadczona
wyktadowczyni w uczelniach wyzszych, ceniona ekspertka prawa pracy, w szczegdlnosci samorzgdowego
prawa pracy, ktéra posiada umiejetnos¢ przekazywania trudnych problemdw prawniczych w przystepny dla
stuchaczy sposdb. Autorka publikacji naukowych. Absolwentka studiéw doktoranckich Wydziatu Prawa
i Administracji US w Katowicach. Przez wiele lat wspétpracowata z Katedra Prawa Samorzadu
Terytorialnego US w Katowicach oraz aktywnie uczestniczyta w tematycznych konferencjach naukowych.
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Przeciwdziatanie mobbingowi w miejscu pracy

@ Szkolenie bedziemy realizowaé¢ w formie webinarium — on line

7 lutego 2023 r. Szkolenie w godzinach 9:00-13:00

Cena: 379 zt netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
@ szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu online z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukoniczenia szkolenia.

FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji
DANE DO ul. Floriariska 31, 31-019, Krakéw
KONTAKTU: Magdalena Stawiarska, Kierownik zespotu ds. szkolen

tel. +48 12 623 72 44, 575 850 930, szkolenia@mistia.org.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAK O NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej [
Elektronicznej [0 @ mMail......ccccceeeeeereerenvereeseesee s snsessessecssesesssssnssnesenses

Prosze o przestanie faktury na adres MailloOWY: .......cccccveeveininnnneinesnesnninnniansssesessessnesnssns ssssssssssssnsssssass sssssase

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolern Fundacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.mistia.org.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony
danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestac poprzez formularz zgtoszenia
na www.mistia.org.pl lub mailem na szkolenia@mistia.org.pl do 2 lutego 2023 r.

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostac
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed
terminem jest rGwnoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatno$¢ nalezy
uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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