—
/0 romdnes roewols SZKOLENIE ON LINE

% Demokracji Lokalnej 12 kwietnia 2022 r.

im. Jerzego Regulskiego

SKARGI, WNIOSKI | PETYCJE W JST W UJECIU PRAKTYCZNYM.
WZORY DOKUMENTOW

INFORMACIJE O SZKOLENIU:

Brak sgdowej wykfadni przepisow regulujgcych postepowanie skargowo — wnioskowe powoduje
niejednorodne interpretacje i réznorodng praktyke nie zawsze zgodng z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Proponujemy Panstwu udziat w szkoleniu podczas ktérego, zostang wyjasnione najczesciej
pojawiajgce sie w praktyce trudnosci i btedy ze wskazaniem wtasciwej podstawy prawnej i prawidtowej
wyktadni obowigzujgcych przepiséw.

CELE | KORZYSCI:

Omowienie zasad rozpatrywania skarg, wnioskéw i petycji oraz obowigzkéw organdéw

samorzgdowych w tym zakresie.

Zdobycie wiedzy niezbednej do zgodnego z prawem procedowania w zakresie skarg i wnioskow i

petycji zgtaszanych przez mieszkancéw oraz unikania nieprawidtowosci proceduralnych

i merytorycznych przy ich zatatwianiu.

Otrzymanie wzoréw dokumentéw takich jak np.:

- wzor uchwaty o przekazaniu wg wtasciwosci do organu administracji,

- wzor uchwaty o uznaniu skargi za bezzasadng,

- wzor uchwaty uznanie petycji za bezzasadng,

- wzoér zawiadomienia o sposobie zatatwienia petycji,

- wzér zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi odpowiedzialnos¢ wobec oséb trzecich za
szkode,

- wzoér zawiadomienia o sposobie zatatwienia wniosku,

- wzor przekazanie skargi na pracownika.

PROGRAM:
1. Wprowadzenie:

a. Ramy prawne petycji, wniosku i skargi jako narzedzi kontroli spotecznej.
b. Czym jest petycja, wniosek i skarga i jak je od siebie odrézniac.

2. Petycje:

a. Przedmiot, forma i tresc petycji.

b. Prawo do sktadania petycji oraz jej adresaci.

c. Procedura zatatwiania petycji:
e analiza ztozonego podania i przyjecie wtasciwego trybu,
e obowigzek umieszczenia petycji na stronie internetowej adresata petycji,
e termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia petycji,
e pozostawienie petycji bez rozpatrzenia,
e sposoOb zatatwienia petycji.

d. Odpowiednie stosowanie przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego przy
rozpatrywaniu petycji.

e. Czym jest petycja wielokrotna.



3. Skargi:
a. Przedmiot skargi.
Prawo do sktadania skarg — podmioty uprawnione.
Organy wfasciwe do rozpatrywania skarg — organ wykonawczy a organ uchwatodawczy.
Rozpatrzenie skargi w sprawie indywidualne;j.
Rozpatrzenie skargi w toku toczgcego sie postepowania administracyjnego.
Skarga po zakonczeniu postepowania administracyjnego.
Forma i tres¢ skargi.
Rozpatrywanie skarg:
e analiza tresci pisma i okreslenie wtasciwosci organu,
e termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia,
e sposob zatatwienia skargi.
i. Ponowne ztozenie skargi.
j. Ochrona oséb sktadajgcych wnioski lub skargi.
k. Nadzdr i kontrola nad przyjmowaniem, zatatwianiem skarg i wnioskéw.
4. Whioski:
a. Prawo do sktadania wnioskéw — podmioty uprawnione.
b. Forma i tres¢ wniosku.
c. Adresaci wnioskow — wiasciwos¢ organow.
d. Rozpatrywanie wnioskow:
e analiza tresci pisma i okreslenie wtasciwosci organu,
e termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia,
e stawienie wniosku bez rozpatrzenia,
e sposob zatatwienia wniosku.
5. Uregulowania prawne w kadencji JST 2018-2023
a. Funkcjonowanie obligatoryjnej komisji skarg, wnioskdow i petycji w organie stanowigcym —radzie
gminy, powiatu, sejmiku wojewddztwa.
b. Zasady oraz tryb dziatania komisji.
c. Sktad komisji skarg, wnioskow i petycji.
d. Uregulowanie statutowe na poziomie danej JST.
6. Dyskusja - pytania i odpowiedzi.

Sm o oo T

ADRESACI:

Przewodniczacy rad, przewodniczacy i cztonkowie komisji skarg, wnioskow i petycji, sekretarze gmin i
powiatow, kierownicy jednostek organizacyjnych, pracownicy zajmujacy sie przyjmowaniem oraz
rozpatrywaniem petycji, skarg i wnioskdbw w tym: pracownicy biur rady, wydziatow spraw
obywatelskich, wydziatdw organizacyjnych, inne osoby zainteresowane tematem.

PROWADZACY:

Doswiadczony szkoleniowiec z zakresu procedur postepowania w JST, praktyk, od 12 lat Sekretarz
Gminy i Miasta Checiny. Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji UJ w Krakowie, specjalnosc¢
administracja samorzgdowa. Trener z praktycznym doswiadczeniem w zakresie funkcjonowania
administracji oraz zarzadzania jednostkg samorzadu terytorialnego. Zajmuje sie m.in. nadzorem nad
sprawami zwigzanymi z organizacjg pracy urzedu i wspoétpracga z biurem rady. Wyktadowca akademicki
na studiach podyplomowych w zakresie samorzadu terytorialnego, administracji i prawa publicznego.



e———

/O it mowwolt INFORMACJE ORGANIZACYJNE
Z§ pemolracii Lokalne] | KARTA ZGtOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

Skargi, wnioski i petycje w jst w ujeciu praktycznym. Wzory dokumentow

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

B

12 kwietnia 2022 r.  Szkolenie w godzinach 9:30-13:30

@ Cena: 339 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia,
mozliwos¢ konsultacji z trenerem.

FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji
DANE DO ul. Florianska, 31-019, Krakéw
KONTAKTU: Jolanta Przejczowska, koordynator ds. szkolen

tel. +48 12 623 72 44, 575 850 930, szkolenia@mistia.org.pl

DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAKO NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkoéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wiasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej
Elektronicznej [1 € Mail.....ccceeerececeeriee ettt s

Prosze o przestanie faktury Na adres MailOWY: ..............c.ovoi ittt sttt ettt st ee et r st sassbeen et st eassans

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rOwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen

Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.mistia.org.pl
oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestaé poprzez formularz zgtoszenia na www.mistia.org.pl
do 8 kwietnia 2022 r.

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostac
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed
terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos$¢ nalezy
uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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